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1 0   月  1日                社长早礼

【茁壮成长】
在疫情下怎样转换思维

上半期的业绩和去年的差不多。
今年必须达成预算，或者超过预算，

尽量接近我们制定的十年计划 - 合并销售
额 5000 亿日元。

目前全球新冠病毒的感染者每天都
在增加 30 万人左右。欧洲的感染者又再
次的增加，今后还会持续增长。新冠病
毒死亡的人数（10 月 1 日现在）已经超
过了 100 万人。衷心祈祷冥福。

感染者正在增加的国家和区域，目

前已陷入医疗系统的崩溃或者是崩溃前
的状态。不管在哪一个国家，哪一个区
域，医护人员都在感染度极高的环境下
工作，精疲力竭。在这样的情况下，新
冠病毒的感染方式已经慢慢变得清楚了，
至少知道这一点也能够救很多人。希望
预防药，治疗药能够尽快送到各位手上
的同时，我们也要做好现在能做的事情。
我分为了以下 4 点。
（1）飞沫感染对策

①使用口罩（说话时必须佩戴）
②保持社交距离
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（2）接触感染对策
①需要频繁洗净手指和除菌
②手能够触碰到的地方必须要用次氯酸

水消毒
③使用次氯酸水给室内除菌，去除病毒

（3）气溶胶感染对策
①通风，或者不易通风的地方使用次氯

酸水消毒
②尽量不要在密闭密集的地方活动，也

不要有亲密接触
（4）卫生管理

①漱口
②食物，饮用水等最好加热，生蔬菜需

要洗干净
③口罩或毛巾等需要用次氯酸水喷雾保

持清洁
④携带餐巾纸
⑤使用次氯酸水喷雾保持手指干净
请参考以上几点，使用次氯酸水作为新

冠病毒的对策，预防感染，全公司人员都必
须实施预防新冠病毒的对策。

在疫情中怎样继续发展

	 10 月开始已经进入了下半期。上半
期的合并销售额没有怎么增长，这是因为受
到新冠病毒的影响，不仅仅是日本，全世界
除了新冠以外的治疗数都减少了。和去年比
特别是紧急度比较低的治疗减少了许多，
Nipro 集团的产品销售额也有这种倾向。但
是即便是这样我们也不能输给新冠病毒。想

要取得胜利，必须要有智慧。即使产品比其
他公司有优势，治疗数量在减少的情况下销
售额也不会上去。我们必须找到在疫情下的
顾客需求，并且为了在疫情后增加销售额做
好准备。今后为了发展和增加销售量，必须
要在疫情下创造出适用于疫情的常识。换句
话说，我们可以分析针对疫情的【误会】，
并且需要把思想改为即使在疫情下也能够发
展的思想。

希望各位注意以下几点。
（1）为了预防感染
针对新冠病毒的预防对策已经开始模式

化了。为了保护 Nipro 集团的社员以及他们
的家人，我们需要向各位发表怎样去预防感
染，也希望各位养成预防病毒的习惯。

（2）需要重新考虑在各个医疗设施中
针对新冠病毒的对策和治疗方式

当然，在医疗设施中，做好感染对策也
是很重要的。请从新冠病毒对策的角度提高
产品竞争力，提高销售额。请推进在线诊疗、
非接触体温测量等，针对每个治疗单位和医
疗设施进行新冠对策的构筑和重新评估治疗
方法，制定提高销售额的计划，并实行。

（3）扩大销售在疫情下也需要的产品
请看清疫情中不可缺少的治疗是什么，

并增加相关产品的销售。请特别注意慢性疾
病相关产品的销售。另外，不能避免在封闭
环境中进行治疗时，如果可以使用次氯酸水
喷雾的话，请向医疗设施提出这个建议。

（4）生产新冠病毒相关的医疗用品
能够在 Nipro 集团内生产，并且确认

回顾上半期
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是否是针对新冠病毒所需要的医疗品，
然后生产和供应。如果不能够马上生
产的情况下，从其他公司导入后销售
也是一种方法。

（5）远程销售的顺利化
为了顺利进行远程销售，必须要

掌握用户的现状，以及预测用户需求。
为了能简单地回答用户提出的所有问
题，需要制作并使用一眼就能理解的
图形和表格的资料，以及将 Q&A 系统
化。此外，请推进 IT 化服务，在与用
户签订合同、商谈等之后，通过使用
网络来交换信息。

请各位执行以上几点，在想新冠
病毒对策的同时也需要朝着达成预算
以上的目标前进。

期待各位的奋斗。

【以上内容选自尼普洛总部月刊 vol.154】

翻译：林泉希

2020 财年上半年北区销售

交流研讨会议总结   
李维

金秋时节在参加 BPF 昆明血液净
化年会之际，2020 年上半年北区销售
交流研讨会议于 10 月 14 日在云南昆
明索菲特酒店成功召开。此次会议主
题围绕着“共情与创新”展开。

会上松野下亮董事长为会议致辞，
并且为大家分享了全球新冠疫情之下
的公司发展，以及合肥 H 上市和开展
了透析中心合作等内容。蔡总也在会
上针对区域的情况作了概括，并且从
增加交流和学术学习，销售学习等几
个方面进行了展开。在之后的销售总
结会议上，各个区域的同事分别对市
场销售情况进行了分享，内容包含了
现阶段销售进展，市场 SWOT 分析，
最新政策分析等内容。并且大家对疫
情以来给大家来的影响和感悟进行非
常热烈的交流，得到了大家热烈积极
响应，反响非常热烈。

此次销售交流研讨会大家收益颇
丰，不仅使大家在汇报市场情况的基
础上有了充分交流探讨的机会，也通
过共克疫情，重创新冠，思维创新，
营销创新，共情等几个方面的话题进
行了思维拓展，使我们更有信心在接
下来的工作中更进一步，砥砺前行。
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淄博中心医院疼痛科 PV 安装培训会 
医学护理 - 北京	郭建尼普洛赣北地区血液净化学术沙龙 

江西九江		 	 	王亚飞
2020 年 10 月 29 日在淄博中心医院疼痛科安装一台 PV，安装后召开科室会介绍了 PV 的

工作原理和具体使用方法。客户认为 PV 的客观疼痛评估功能，使得疼痛科实现了从主观模拟到
客观数字的升级，为医护人员的工作提供了更多的便利。

金秋十月，2020 年 10 月 31 日下午尼普洛赣北地区血液净化学术沙龙在九江远洲国际大
酒店隆重召开。本次沙龙联合九江市《血液净化分会学术交流年会》暨《血液透析医疗护理技
术质量控制》学习班一起在美丽的浔阳城召开。此次活动邀请到了省级专家钟爱民、吴复泉主
任以及九江及上饶地区的众多专家，参会人员约 80 余人。

本次学术沙龙从透析质控、透析用水、血管通路以及透析设备等多角度进行
了学术上的分享和交流，活动中也展示了公司品牌和产品，并能让客户全方位了解并观摩

到尼普洛全方位的透析设备和透析产品，此次活动参会人员反响积极，也得到了相关专家的认
同和好感。在此，也感谢公司松野下亮总经理亲临活动现场指导工作，以及柴总和学术部团队
的鼎力支持使得活动圆满成功。

尼普洛贸易 10 月市场活动一览
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新员工介绍 Introduction Of New Employee

入职日期 2020/10/12

所属公司：贸易

所属部门：血透事业部

职位：客户主任

工作地点：武汉

入职日期：2020/10/19

所属公司：贸易

所属部门：血透事业部

职位：高级客户主任

工作地点：西安

入职日期：2020/10/19

所属公司：贸易

所属部门：血透事业部

职位：销售主管

工作地点：北京

入职日期：2020/10/26

所属公司：医院管理

所属部门：运营部

职位：运营经理

工作地点：长沙

入职日期 2020/10/12

所属公司：贸易

所属部门：市场推广部

职位：临床培训专员

工作地点：广州

入职日期 2020/10/12

所属公司：贸易

所属部门：血透事业部

职位：客户主任

工作地点：西宁
廖杜

李元明田中磊 李久思

陈金欣 颜仁继
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